
 
 
 

 
 
 

       ประกาศศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒  
เรื่อง  ช่องทางการติดต่อและการรับฟังข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียนของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
ตามที่กรมสุขภาพจิต  ได้ด าเนินการมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

โดยให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์การสร้างราชการใสสะอาด การป้องการทุจริตและประพฤติมิชอบ                        
ของกรมสุขภาพจิต  การด าเนินการพัฒนาระบบรับฟังข้อคิดเห็น /ข้อร้องเรียนของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้         
ส่วนเสีย และเป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร นั้น 

 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารทางราชการในการรับฟังข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบข้อมูลข่าวสารของราชการ และการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ                      
เพ่ือให้องค์กรเป็นองค์กรโปร่งใสปลอดจากการทุจริต ประพฤติมิชอบ และตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ จึงได้จัดให้มีช่องทางในการรับฟังข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียน
ของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้ 

๑. ตู้รับฟังข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียน ณ ตึกศัลยกรรมประสาท ชั้น ๓ บริ เวณหน้าส านักงาน                
ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ สงขลา 

๒. จดหมายทางไปรษณีย์ 
   ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ (สงขลา) ๔๗๒ ถนนไทรบุรี ต าบลบ่อยาง อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

๙๐๐๐๐  
   ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ (ปัตตานี)  ๕๙/๓ ซอย ๒๑ ถนนปากน้ า ต าบลสะบารัง อ าเภอเมือง                 

จังหวัดปัตตานี ๙๔๐๐๐  
๓. หมายเลขโทรศัพท์/โทรสาร (สงขลา)๐ ๗๔๓๒ ๔๗๘๑ และหมายเลขโทรศัพท์/โทรสาร (ปัตตานี)           

๐ ๗๓๓๓ ๗๔๖๒  
๔. เว็บไซต์ ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒  https://mhc12.dmh.go.th 
๕. ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ :  mhc12@dmh.mail.go.th 
๖. ทาง facebook ชื่อ ศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

         
              ประกาศ  ณ  วันที่       พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 
(นางสาวสุริ  อุปมนต์) 

    ผู้อ านวยการศูนย์สุขภาพจิตที่ ๑๒ 
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